
FAQ zum soluzione KI Führerschein® 

1. Wie können Mitarbeitende auf die Lerninhalte zugreifen? 
über soluzione Web 
via Teams 
über kundeninternes LMS (Bereitstellung via SCORM oder LTI) 

 
2. Ist Vorwissen der Mitarbeitenden notwendig? 

Nein 
 
3. In welchen Sprachen ist der soluzione KI Führerschein® verfügbar? 

Deutsch und Englisch 
 
4. Wie oft kann der Test wiederholt werden? 

Der Test kann so lange wiederholt werden, bis der Anwender diesen erfolgreich
bestanden hat. 

 
5. Wie lange ist der soluzione KI Führerschein® gültig? 

Die Gültigkeit kann eingestellt werden - z.B. auf 12 Monate.  
Nach Ablauf des Gültigkeitsdatums kann der Test mit einer angepassten
Schwierigkeitsstufe wiederholt werden. Mitarbeitende haben dann ein aufgefrischtes
Wissen und ein neues, gültiges Zertifikat. 

 
6. Wo können Entscheider sehen, wer den Test bereits abgeschlossen hat? 

Im soluzione Metrics-Dashboard wird der Status jedes Mitarbeitenden dargestellt (hat
besucht, bestanden, nicht bestanden). 

 
7. Wie stellt soluzione sicher, dass die Anforderungen der KI-Verordnung, Artikel 4
    erfüllt sind? 

Die Rechtsanwaltskanzlei reuschlaw hat jeden Film im Kurs gesichtet und testiert den
soluzione KI Führerschein® offiziell. 
Im Rahmen von Updates prüft soluzione, ob Inhalte erweitert oder angepasst werden
müssen. Solche Änderungen werden automatisch für alle Kunden eingeplant. 
Wissen zu neuesten Entwicklungen von bekannten Lösungen wird in Form von News-
Beiträgen im soluzione KI-Portal veröffentlicht. Aktuell finden Sie dort News-Beiträge
zu ChatGPT und Copilot. 
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8. Können die Zertifikate für Mitarbeitende deaktiviert werden? 
Dies ist auf Anfrage möglich.

9. Wir interessieren uns für die Inhalte, brauchen aber keinen Test. Ist das möglich? 
Ja, der Test kann deaktiviert werden. 

 
10. Wie oft werden die Lerninhalte aktualisiert?  

soluzione führt jedes Quartal ein Content Update durch und prüft, ob die Inhalte im KI
Führerschein® angepasst oder erweitert werden müssen.  
Die Inhalte im KI-Portal werden monatlich aktualisiert. 

 
11. Wie lange dauert im Schnitt eine Lerneinheit? 

3,8  Minuten  
 
12. Welche Themen werden behandelt? 

Grundlagen für das Arbeiten mit KI 
Prompting Grundlagen 
Datenschutz und Copyright beim Arbeiten mit KI 
KI und Ethik 
Risken und Gefahren beim Arbeiten mit KI 

 
13. Gibt es auch Rollen- oder Branchenspezifische Inhalte?  

soluzione hat den Kurs „KI für Führungskräfte“ konzipiert. Dieser ist als Ergänzung
zum KI Führerschein® zu betrachten. 

 
14. Wie lange dauert der soluzione KI Führerschein® insgesamt?  

Der Gesamtkurs dauert ca. 1,2 Stunden. 
Für den Test werden durchschnittlich ca. 20 Minuten benötigt. 

15. Muss ich den Test am Stück absolvieren? 
Jedes Kursmodul hat einen eigenen kleinen Test, welcher jederzeit gestartet werden
kann. 
Tests können zu jedem Zeitpunkt per Klick auf das X-Symbol abgebrochen werden.
Anschließend kann der Test erneut gestartet werden. 

16. Wie werden die Prüfungskriterien festgelegt? 
In der Standardkonfiguration müssen 70% der Fragen richtig beantwortet werden. 
Diese Konfiguration kann jedoch auf Kundenwunsch nach oben bzw. nach unten
angepasst werden. 
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17. Wie kann ich die Mitarbeitenden motivieren?  
Mehrwert und Notwendigkeit für eine Weiterbildung zum sicheren und effizienten
Arbeiten mit KI sollte in Ihrer internen Kommunikation klar transportiert werden. Sie
können zudem darauf verweisen, dass Sie gesetzlich verpflichtet sind diese
Maßnahme durchzuführen. 
Darüber hinaus hat soluzione eine eigene Tipp-Kampagne für den KI Führerschein®
entwickelt. Diese kann als Add-On dazugebucht werden. Mitarbeitende erhalten 14
Wochen lang aktivierende E-Mails mit Tipps sowie Inhalten zum KI Führerschein® und
werden so aktiv belgeitet. 

 18. Wie sieht der technische Bereitstellungsprozess aus? 
Bereitstellung und Onboarding erfolgen per E-Mail.  
Für die technische Konfiguration benötigt das Support-Team folgende Informationen: 
Gewünschte Bereitstellungsform: soluzione Web, Teams Integration, LMS Integration.  
Benutzerinformationen: Vorname, Name, E-Mailadresse für Lernende und für
Personen, die auf das Dashboard zugreifen. 

 
19. Welche Unterstützung erhalten ich zu Beginn? 

soluzione stellt Onboarding E-Mails bereit mit Informationen, Medien und Vorlagen zur
Bereitstellung der Lösung für alle Mitarbeitenden. 
Technische Fragen werden mit dem soluzione Support-Team gelöst.  
Beratungsbedarfe oder Fragen zum Service beantwortet der zuständige soluzione
Customer Success Manager. 

KI Führerschein®

3


